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O tepelnych Cerpadlach

TC prestiva teplo z nizSej teploty na vyssiu.
Odkial teplo — kam teplo

e Odkial teplo - zdroje nizkopotencionalneho tepla
0 Voda
0 Zem
0 Vzduch

e Kam teplo — vykurovaci okruh
0 Podlahové, stenové vykurovanie
0 Radiatorové vykurovanie
0 Kombinacia

Ako tepelné cerpadla fungujui

PreCerpavanie vody do vysky
si vyzaduje Cerpadlo

Hnacia
energia

Precerpavanie tepla do budovy a z budovy si vyzaduje tepelné ¢erpadlo

Chladiaci okruh

Vyuziva vlastnost’ chladiva dostat’ sa do stavu varu vo vyparniku pri odbere tepla z prostredia o nizke;j
1 minusovej teplote napriklad -25°C. Pary chladiva odsava a stla¢a kompresor na vyssiu tlakovu i teplotnti
urovenl. Hortice pary st v kondenzatore ochladzované vykurovacou vodou, ktord sa pritom ohrieva.
Kvapalné chladivo prepusta z vysokotlakej strany na nizkotlakl stranu do vyparnika expanzny ventil a cely

proces sa opakuje.



Vysokotlaka strana «——— Nizkotlaka strana
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TC zvySuje teplotnii tiroveii tepelnej energie z OZE a pohonnej energie
Odovzdavana tepelna energia je suctom energii z OZE (z prostredia — zo zeme, z vody, zo vzduchu) a
elektriny

Zdroj 80-66%
duch, zem, voda

Vz

Zdroj
Elektrina 20-33 %

Rozdelenie tepelnych cerpadiel

PodPa systému vzduch/voda zem/voda voda/voda
<55°C >55°C vertikalny ploSny
Pre vysSie teploty EVI 2°kompr kaskada
Podl’a prevedenia Monoblok split multi split systém
PodPa typu kompresora on/off invertor digitalne riadeny
Podl’a principu Parny kompresorovy Absorpény Iny
Podl’a chladiva Syntetické Prirodné
PodPa hnacej energie Elektrické Plynové Hybridné

PodPa vyuzitia elektriny Smart (inteligentné riadenie vyuzitia lacnejsej elektriny s akumuldciou)
Akumulator Ano/Nie
Podl’a vel’kosti RD Admin. budova Priemysel



Technické a pravne normy
Hodnotenie tepelného cerpadla podl’a noriem

STN 15316 4-2 STN 14511

% _,-".:

STN 14825 % STN 15450
\ Technické normy |/

W

Hodnotenie tepelného

cerpadla

Pravne normy

Nariadenie |~ .| Nariadenie
- F{ »,
811/2013 b2 206/2012
’;' ‘\\\
Smernica Vyhlaska
2009/28/ES 364/2012

Obrazok 1 Hodnotenie tepelného cerpadla podla noriem

Vykurovaci sucinitel COP, SCOP, SPF
COP je podiel Qvyk : P
e (Celkom 13 registrovanych skusobni najdete na www.ehpa.org

e http://www.ehpa.org/ehpa-quality-label/registered-test-centres0/
e STN EN 14511

Tepelné cerpadlo

Rozdiely medzi
COP, SCOP a SPF

Normativne Normativne Normativne
Okamzité, merané Merané

Projektované
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Oblasti klimatickych podmienok

Studené
podnebie
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Teplé podnebie

cop SCOP SPF
Teploty Uréené teploty zdroja tepla Normativne tvonkajsie S poctom Redlne namerané vonk.
a teploty vykurovania, pri ktorych | hodin lepsie odrazaju skutocnu | teploty s po¢tom hodin
sa pre TC podla normy STN EN prevadzku v sezéne v danej pre vybrand klimaticku
14511 vyhodnocuje COP klimatickej zéne oblast
Viyrobend | Vypodita sa len vykon pre uréené | Vypodita sa pre normativne Zodpoveda simulovanej
tepelna vonkajsie teploty a teploty tvonkajsie. Integruje prevadzku aj | prevadzke v uréenych
energia vykurovania pri ¢iastotnom zatazeni teplotnych intervaloch
Pridavna Neberie do Gvahy pridavnu Zahfna pridavnu energiu: Zahfna pridavnu energiu
energia energiu termostat, pohotovostny rezim,
ohrev oleja, vypnutie ai.
Priprava Neberie do Uvahy pripravu teplej | Nezahffia pripravu teplej vody, | Zahfia tepelné straty
v vody ani tepelné straty tepelné straty zasobnika. energiu na TV

Vyber zariadeni na vykurovanie
Tepelné Cerpadlo je energeticky najucinnejSie vykurovacie zariadenie oznac¢ené energetickym Stitkom
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Aké su ekologické vyhody a obmedzenia zariadeni

f /

} e

[ Vyhodna kombinacia PK a SK

co2

PK po roku 2020 uz nebude prijatel'ny

v

|

PE=3.004 N 0.318 kg CO2

Ako sa pocita prinos TC z OZE (cca 60% Q usable)
Podl'a Smernice 2009/28/EU a Rozhodnutia komisie z 1.3.2013

E res = Q usable * (1 - I/SPF)
Q usable = H P * P rated

Tabulka 1

Oblasti klimatickych podmienok B R 3 B R B )
Standardné hodnoty pre Hyp a SPF (SCOP,,,) v pripade elektricky pohdiianych tepelnych erpadiel

Il Studené

podnebie Klimatické podmienky
s:;:::igé Teplejsie podnebie | Priemerné podnebie (_;1(!)‘:1:11:?::2
Teplé podnebie  Zdroj energie tepelnych Zdroj energie a teplonosné H SPF H SPF H SPF
cerpadiel: médium HP | (SCOP,.) HP | (SCOP,.) P 1 (SCOP,.)
Acrotermilna energia Vzduch — vzduch 1200 2,7 1770 2,6 1970 25
Vzduch - voda 1170 2.7 1 640 2,6 1710 25
480 2,7 710 2.6 1970 2,5
Teplo
z 470 2,7 660 2,6 1710 2.5
okoli
d
Prim 760 | 27 | 660 | 26 | 600 25
dima L ~
ener Elekt o4
o |Loen /| Elek " i3 ; =5 ; " ET
. 60 i 660 40 600 "
9 trina '




Vykurovaci sucinitel COP v zavislosti teplot zdroja tepla a vyuZitia tepla

Platia zasady
Cim niZz$iu teplotu vykurovanej vody do vykurovacieho systému mozeme dodavat, tym vyssie su
energetické Uispory tepelného cerpadla a naopak.
Pravidlo: Kazdy °C teplotného spadu navyse zvysuje naklady na energiu cca o 3% !
Teplota vykurovacej vody a hodnoty COP(aj vykonu) st v nepriamej umere
Teplota primarneho zdroja a hodnoty COP (aj vykonu) su v priamej imere
Idedlnou kombinaciou je tepelné cerpadlo voda-voda s podlahovym, pripadne stenovym
vykurovacim systémom a stropné chladenie

i sucinitel

-

Vykurovac
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Priebehy tepldt z réznych zdrojov tepla na vstupe do vyparnika
Teplota na vstupe do vyparnika ma zasadny vplyv na spotrebu elektriny. Cim je tato teplota vyssia a

stabilnejSia, tym je spotreba elektriny nizsia

=10

Plodny kolektor — stabina teplota. Mierne klesa v studensich zimach
Vrt — stabinejSia teplota. Nie je ovplyvnena intenzitou zimy
Podzemna voda — stabind vysoka teplota. Mierne klesa v studensich zimach

Vonkajsi vzduch - vysoky rozptyl teplét v priesbehu roka
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Viac ucelova instalacia tepelného Cerpadla v rodinnom dome
Cim vidie vyuzitie TC tym lepSia ekonomika. Vplyv na vysledné SCOP, SPF

-

Bazen

Tepla
voda

Podlahove

stropné More, jazera, rieky
radiatorove . g

kidrenie Zem — Vertikalny kolektor

Zem

Horizontalny kolektor
Vedeny rovno zvinuto horizont/vertik

Energetické naroky a energeticka naroc¢nost
Tepelné cerpadlo kryje vsetky energetické naroky

Vykurovany objekt Systémy TZB
Energetické naroky Energeticka narocnost’
Potreba energie Spotreba energie
Klasicke riesenia Usporné opatrenia
Krytie strat prestupom tepla - Zateplenie

L

Krytie strat vetranim 4

Priprava TV ,. R Soldme kolektory |

Odber tepelnych ziskov

F Y

Klasicky zdroj tepla
Klimatzaéné zariadenie

Tepelné Cerpadlo - Zabezpecuje vsetky potreby tepla, degraduje efekt inych uspornych opatreni

Poznamka: Kolko kWh sa moze usetrit pri spotrebe 10.000 kWh elektrickej energie za rok pri vykurovani,
uplatnenim TC?

Zakaznik sa dozvedel ze az 6.000 kWh, velmi poteseny spocital uspory, ktoré dosiahne spalovanim
drevnej Stiepky a zavedenim TC celkom 2000 kWh + 6000 kWh. ,, Dobrd rada pre takiito vivahu je *,
dokupit drevnu Stiepku a uSetrit celu spotrebu.



Aké su vyhody a obmedzenia TC - technické, ekologické a ekonomické

Ekonomické hodnotenie

Zakladna podmienka:
EE = (Npg +AX I'l‘NpR)Té < (Npe+Ax I+Npgr)®S

Ak je zakladna ekonomicka podmienka splnenéd vykondme komplexnu ekonomicku analyzu

Roc¢na uspora P, pri pouziti tepelnych Cerpadiel voci porovnavanému systému (PK)
P, = NPS — NTC

Nc — celkové naklady

Financna vykonnost =—.100 %

Jednoduchda navratnost (Pay back)

Cista siicasnd navratnost (Pay off) PO = — POyeq =

Cenové kalkulicie TC
Treba rozliSovat’ ceny s DPH a bez DPH pre:

Vonkajsia jednotka
Invertor alebo On/Off kompresor
Vnutorna jednotka

0 Bez/s chladenim
0 Bez/s zasobnikom na TPV
0 Bez/s akumulatorom

Pozndmka: samostatne je potrebné pocitat naklady na primarny okruh pre TC z/w alebo w/w



Prakticky postup navrhu a instalacie tepelného Cerpadla
Rozhodnutie podl'a miestnych podmienok aky systém pre dany RD bude optimalny

e Lokalita, tepelny vykon, zdroje tepla
0 Podklady pre vypocet tepelnych strat a ziskov
O Naroky na ohrev vody, pocet 0sob, spickovy odber
0 [Iné poZiadavky na tepelnu energiu — ohrev bazénu, iné technologie
0 Wyuzitie tepelného cerpadla na chladenie
o Ak je pofadovany vykon TC?
0 Je dostupné odpadné teplo?
Je dostupny zdroj vody?
Je priestor na plosny kolektor? (kde sa uz nebude stavat)
Je moznost vykonat vrt? (bude sa aj chladit?)
Je vyska investicie limitovana?

O O 0o

Vylucovacou metddou vyberieme mozné rieSenia, z ktorych si zdkaznik musi vybrat’ na zaklade
ekonomickych ukazovatel'ov

Podl’a charakteru objektu a vel’kosti tepelnych strat
Potrebny tepelny vykon pre objekt:
Qc = Qts + (Qtsx0,1) + QTPV + Qbazénvnitorny + ...
Dimenzovanie vykonu TC z/v a vz/v 70-80% vrt/voda 100% z QOc

Qc — potrebny tepelny vykon

Qts — potreba tepla na krytie tepelnych strat

Qtsx0,1 — zohl'adnenie HDO (hromadné dial’kové ovladanie prepinanie tarify)
QTPV — potreba na ohrev TPV

Qbaz — potreba tepla na ohrev bazénu v celoro¢nej prevadzke

O O O0OOoOo

Spravne dimenzovanie vykonu TC je ddleZité
e Kazdy kW vykonu navyse cca 400-600 €
Predimenzované TC je nielen

0 ekonomicky,
0 ale aj energeticky

menej efektivne

Z4sobnik teplej vody musi byt navrhnuty k TC

e Pre 1 osobu sa uvazuje 40 az 50 litrov teplej vody na deni. V pripade 4 os6b v domacnosti je zvoleny
nepriamo vykurovany ohrieva¢ o objeme 200 litrov.

e Pozor! Teplo vymennd plocha vymennika musi odpovedat’ maximalnemu vykurovaciemu vykonu
tepelného Cerpadla v letnom obdobi alebo poziadavke vyrobcu tepelného Cerpadla! Preto sa vyhnite
neznamym zasobnikom!

1 kW vykonu vyZzaduje teplovymennu plochu = 0,2 az 0,3 m2/kW
Teplovymenna plocha sa pocita pre tepelné cerpadlé pri hodnotach:

e Vzduch/voda A20/W50
e Zem/voda B7/W50
e Voda/voda W10/W50



V EU rychlo rastie trh s TC na pripravu teplej
vody. Zakaznici uprednostiiujua TC vzhladom
na ekonomiku a tiez zabezpecenie TV pocas
celého roku.
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Rozhodnutie medzi systémami zem — voda a vzduch — voda

nizsich vykonov.

podmienkach a cenovych obmedzeniach zdkaznikom

kolektory, ma stale moznost' pouzit' systéem vzduch —voda.

voda, ktory umozni pasivne chladenie v lete.

Porovnanie kladov a zaporov TC Zem — voda:
Vyhodou je staly tepelny vykon takmer behom celého roka.

Nevyhody:

e Vhodny pre vyssie vykony

nutnost’ realizacie primarneho okruhu,

zvysenie nakladov s tym stvisiacich,

zaber pozemku najma pre plosné kolektorov,
vybavovanie povolenia na vykonanie vrtov, studni
zohl'adnenie regeneracie vrtu pri letnej prevadzke,

hydrogeologicky prieskum

\

Zemné plosné

' 2 (e
% aatabr(| 1 [M Energetické
i lllll | piloty alebo
D) | kose
&
‘\\4
N
“‘l“ ||
()
I Geoteralne ”
Geotermalne vertikalne
koaxialne sondy
sondy

Systémy vzduch — voda st do istej miery vykonovo obmedzené, najviac vyuzivané najmi do
Systémy zem — voda st ur¢ené viac pre vyssie vykony. Vel'mi zaleZi na konkrétnych
Rodinny dom s potrebnym vyssim vykonom, ktorého pozemok neumoznuje vykonat vrty, uloZit

Pokial sa pri novostavbe vykonaju vrty pre zaklady domu, je vyhodné dat prednost systemu zem —

e

o1 o




Chladenie s TC

e Pasivne

0 17-18 °Cvoda v stropnom, (podlahovom, stenovom fyzikalne zakony su sice proti ale funkcia je v
poriadku) rozvode zniZuje teplotu v priestore o 5-6°C.

0 Musi byt kontrola rosného bodu.

0 Kontrola rizikovych miest (za obrazmi, ...)

e Aktivne

0 FanCoily s teplotou vody 8-12 °C

) Systém so zasobnikom TUV
Chladenie (v rezime Chladenia)

1 .'

pasivne aktivne Vank, jednotia o | ziottn cheievas
O —ctadive | 1
e Doskovy vymennik tepla
FCU pre chladenie

~chladenie ~Chiller systém
~zem / noény vzduch ~chladiace stroje
~akumulacny efekt

Elektricka Spirala
2 cestny ventil
X
3 cesﬁ;'rf;e ntil }
r

62

Podlahové kirenie

e Potreba tepla pre NE RD v zime 20 — 40 W/m2
e Potreba chladu pre NE RD v lete 30 — 60 W/m2

o
(o]

(o]

Geotermalne sondy sa mo6zu pouzivat’ na pasivne ako aj na aktivne chladenie

Pasivne chladenie, je t¢inne do 11W/m3 objemu miestnosti s oh'adom na ochranu primarneho
zdroja

Pasivny systém ponuka ekonomické vyhody

70 % z navrhnutého chladiaceho vykonu (zimné obdobie) je moZné vyuZit’' na chladenie v lete
VyuZitie kolektora na pasivne a aktivne chladenie je teoreticky mozné, ale vyzaduje si zv1ast’
podrobny névrh

Kurenie Horiica voda Chladenie




Porovnanie kladov a zdporov TC vzduch — voda:
0 Nevyhody:
= Premenlivy vykon tepelného Cerpadla v zavislosti od teploty vonkajSieho vzduchu.
= Obmedzeny vykon pri teplotach pod bodom bivalencie.
= (Odvod kondenzovanej vody a hlu¢nost.

0 Vyhody:
= vhodné najmi pre mensie vykony,
= bezproblémova instalacia prakticky kdekol'vek,
= bez nutnosti stavebného povolenia,
= nizSie celkové naklady,
=  bezproblémova celoro¢na prevadzka (preverit’ treba moznost’ ohrevu bazénu)
= aktivne chladenie.

Rovnovazny bod (bod bivalencie)

Vysoky

N&vrhové podmienky Vykon TC

Rovnovazny bod

Ciasto¢na zat'az

Vykon tepelného Cerpadla/
Poziadavky na vykurovanie

Potreba pridavného PoZiadavky na
tepla vykurovanie
Nizky Chladnejéie ~ Vonkajsia teplota Teplejsie

0 Vykon TC odpoveda 60 — 65 % tepelnej straty objektu - bod bivalencie +1°C az -1°C.
0 Vykon TC odpoveda 65 — 75 % tepelnej straty objektu - bod bivalencie -1°C az -3°C.
0 Vykon TC odpoveda 75 — 85 % tepelnej straty objektu - bod bivalencie -3°C az -5°C.

Norma STN EN 15450

0 Tepelny zdroj (OZE vzduch, voda, zem)

O Zasobovanie elektrinou (vykon, max prud, istic, tarifa, HDO)

0 Stratégia budova, TV, regulacia, Tbiv, zdlozny zdroj, COP, SPF, GWP
0 Umiestnenie — (kompakt, split, teplota zmrznutia, montaz, udrzba

0 Hluk akusticke izolovanie

0 Vykurovanie, a TV (akumulacia, poloakumulacia, ...)

Vztah vykonu kompresora a poziadavky na vykurovanie v zavislosti od vonkajSej teploty a oblast’
cyklovania kompresora

Y Y

-20

-20

b) bez regulacie vykonu a) s regulaciou vykonu



Ekvitermicka regulacia

Zvyseny komfort - ekvitermicka regulacia
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Tepelné cerpadlo vzduch/voda
Odmrazovanie pomocou reverzibilného obehu

Pri odmrazovani chladiaci obeh tepelného Cerpadla je reverzovany (obrdateny), teda namrznuty vyparnik a
kondenzator si zamenia svoje funkcie. To je realizované pomocou stvorcestného ventilu, ako je zndzornené

na obrazkoch
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Odvod kondenzatu z vyparnika
s a bez proti mrazovych opatreni odporovyn ohrevom

A Y

Bez kondenzacnej vane pod vyparnikom (s vol'nym odtokom do $trkového podlozia) protimrazové
opatrenia nie st nutné pri minimalnej vyske 30 cm nad povrchom

HluCnost
sposob umiestnenia

Znizovanie hlu¢nosti o 3-6 dB
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Nasavanie vzduchu TC v objekte — potrebné je zamedzit skratu vzduchu

Prietok kondenzatorom tepelného Cerpadla

Je nutné, aby bol zaisteny dostato¢ny prietok kondenzatorom a to aj ak st uzatvarané niektoré okruhy
regulaénymi ventilmi.

Ak dostato¢ny prietok cez kondenzator nie je zaisteny je nutné inStalovat’ do systému

0 Anuloid (akumulator) alebo
0 prepustaci ventil, aby prietok bol za vSetkych podmienok zaisteny

Typové projekcne podklady

Spravidla kazdy dodavatel’ tepelnych cerpadiel ma spracované

0 projekéné podklady pre kazdy typ TC,

0 podrla ktorych sa vypracuje
0 Projekt vykurovania, primarneho okruhu pre novostavbu.
0 Navrh instalacie TC pre rekonstrukciu RD podl'a aktualneho stavu.



Vyber zhotovitela - inStalatérskej firmy

Koordinécia remesiel subkontrakty

Subdodavatelia Subdodavatelia

Vrtna Karenar Chladiar Stavebnd |
firma firma firma firma

Firmy inStalujice tepelné cerpadla Sl
-

—
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Zoznam instalatérov s osved¢enim podl'a zakona na strnke MH SR
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Ministerstvo hospodarstva
Slovenskej republiky

Zoznam instalatérov pre tepelné Eerpadl3, ktorym bolo vydané osvedéenie pre instalatérov podla zdkona €.
309/2009 7 z.

1 Baxa marko.baxa@gmail.com 2012/D/001 19.12.2012
2 Garaj Martin mijartan@inmail sk 2012/D/002 19.12.2012
3 Gurnik Pavel 1stt@1stt sk 2012/D/003 19.12.2012
4 Hriangik Ivan hriancik@szm sk 2012/D/004 19.12.2012

Zoznamy instalatérov podl'a pravidiel EHPA a certifikovanych firiem na stranke www.szchkt.org

www.szchkt.orqg



Mapy certifikovanych firiem a instalovanych tepelnych Cerpadiel na stranke
www.szchkt.org

/ Slovensky zvaz pre chladiacu a klimatizaénu techniku
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Certifikaény organ pre chladiacu a klimatizacnu techniku
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Kiiknutim na miesto v prave] Easti zobrazite zoznam ingtalovanych TC v fiom
PribliZenim na mape sa aktualizuje zoznam prave viditenych in3talicii na pravej strane.
Tahandlce
Ke'Pe .
- L Cislo v krizku oznaguje pocet naintalovanych tepelnyich Cerpadiel.

Spolocnosti, ktoré instalovali tepelné cerpadla

« A.CT.NITRA, 5.1.0
- ADMAX TECH, s.r.0.
= C.CS., sro.
- COLLER KLIMA s.r.0.
- CUPRO s.r.0.
« ELCHLAD,s.1.0.
- ENERGOCOM, 5. T. 0.
- Envirosmart s.r.o.

- EQUINOX, s.r.0.
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Statistika

Vyvoj predaja TC na Slovensku v rokoch
2006-2014
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Year

Predaj TC v Europe za jednotlive roky a kumulovane. V EU sa preda takmer 800 tis TC roéne. To znamena
priemerne 1,6 TC na 1000 obyvatel'ov. U nas sa preda do 1000 TC za rok, to znamena asi 0.2 TC na 1000
obyvatel'ov. To je asi 8 x menej, ako je europsky priemer. Na urovni eurépskeho priemeru je predaj TC
v CR.



InStalacia tepelnych Cerpadiel

Ako prebieha montaz tepelného cerpadla
Co obsahuje dodavka a montaz tepelného Gerpadla so systémom zem-voda / vzduch-voda?

e Na ¢o si davat pri dodavke systému s TC pozor ?

Montaz TC v 7 krokoch:

Krok 1

Krok 2

krok 1 — Rozhodnutie o systéme TC

krok 2 - Navrh tepelného cerpadla zem-voda / vzduch-voda

krok 3 — Realizacia primarneho zdroja energie — len u zem-voda a voda-voda
krok 4 — Montaz tepelného Cerpadla vratanie vykurovacieho systému

krok 5 — Zapojenie elektroinstalacie a regulacie TC

krok 6 — Uvedenie do prevadzky, nastavenie

krok 7 — Odovzdanie vykurovacieho systému s tepelnym cerpadlom zékaznikovi

Vyber vhodného zdroja tepla pro vykurovanie Vasho rodinného domu

Porovnanie nékladov na hospodarnu prevadzku — jednou z moznosti najhospodarnejsej
prevadzky je tepelné cerpadlo !

Ocakavané nadobudacie néklady systému s TC — financovanie

ZACNITE OD PROJEKTU !

1) Vypocet tepelnej straty, ..., resp. potrebny vykurovaci vykon

2) Preverenie elektrickej pripojky ohladom na potrebny prikon

3) Navrh vykurovacieho systému = stanovenie max. vystupnej teploty

4) Volba nizko potencialneho zdroja tepla

5) Vyber vhodného tepelného cerpadia

6) Hydraulické zapojenie

7) Vyber vhodného dodavatel’a tepelného Cerpadla vratane vykurovacieho systému a PO
8) Cenova ponuka a zmluva o dielo

9) Vybavenie povoleni, financovanie, dotacia




Krok 3 — Realizacia primarneho zdroja energie

1)
2)

Zemna sonda, plochy kolektor, studne — projekt, dimenzovanie

Sposob realizacie vybraného zdroja, hydraulickej, elektrickej schémy
a. Priprava technickej dokumentécie pre ziskanie povolenia na vrty, studne
b. Vyvritanie, vykop, polozenie kolektorov, pripojenie do zberaca

Krok 4 — montaz TC

1)

2)

3)
4)

Hydraulické zapojenie tepelného Cerpadla, pripadne akumulaéného zasobnika a zasobnika
TV vratane inStalacie vykurovacieho systému a dolezitych bezpecnostnych prvkov podla
projektu

Preplachnutie a naplnenie primarneho a vykurovacieho okruhu, tlakova skuska,
odvzdusnenie, kontrola pretlakového ventila

Cerpacia skuska studne aspofi 72 hodin

Montdz vonkajSej/vnutornej jednotky, osadenie, prepojenie, ak ide o multi split systém

Krok 5 Zapojenie elektroinstalacie

po hydraulickom zapojeni TC a hydraulickych prvkoch vykurovacieho systému je na rade silové
zapojenie TC a zapojenie regulacie

1) Silové zapojenie TC, pripadne el. ohrevu( istenie)

2) Zapojenie hydraulickych akcnych prvkov do reguldtora TC

3) Zapojenie MaR, osadenie snimacov tlakov, teplét TC a vonkajsej teploty

4) Pripadné zapojenie HDO (blokdcia doby VT)

5) Revizne spravy elektro

Krok 6 Uvedenie TC do prevadzky

1)

2)
3)

Po pripojeni vSetkych sucasti tepelného Cerpadla je potrebné systém naplnit’, nastavit’ tak,
aby zariadenie bolo schopné prevadzky. Ddlezité je spravne nastavenie regulacie a presné
nastavenie TC a vykurovacieho systému.

spustenie - kontrola parametrov, zapis do odovzdavacieho protokolu

Vykonava odborné servisna firma



Krok 7 Odovzdanie diela, zoznamenie s obsluhou zaverec¢na faza, kedy dochadza k odovzdaniu
hotového diela zdkaznikovi inStalatérom s osvedcenim. Sucast'ou odovzdania je:

1) Zoznamenie zakaznika so zarucnymi podmienkami, obsluhou tepelného cerpadla, primarneho
okruhu a s vykurovacim systémom

2) Navody k obsluhe vratane dokumentacie (projektu)

3) Protokol o uvedeni do prevadzky s nastavenymi hodnotami

4) Dokumentacia: Projekt, protokoly, zarucne listy, servisnd knizka
5) Zmluva na servisné zabezpecenie, preventivne prehliadky

6) Informdcia : Co robit pri poruche.

_— i

0’0

Prevadzka
e Skusenosti s tepelnymi ¢erpadlami potvrdzuju, Ze poruchy na:
0 Nepriame - 95 % st problémy predovsetkym z prevadzky vykurovacieho systému
0 Priame —len 5 % je vinou tepelného cerpadla.

Podiel poriich TC solanka-voda z celkového poétu porich nahlasenych vyrobcom z celkového poétu
30000 ks v rokoch 2010-2012 vo Svédsku

Poruchy TC v zaruénej dobe ozndmené vyrobcom

Ostatné y
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Tepelné Cerpadla sa nevypinaji, neutlmuji

Pretoze nemaju Sancu rychlo zvysit’ pozadovanu teplotu a mdze sa pripnut’ doplnkovy zdroj. To je
drahsie!

Vyhodou je moznost’ ovladat’ tepelné cerpadlo cez internet a vyuzit’ online diagnostiku a technicka
podporu.

Pravidelna udrzba

Je odporu€ané uzavriet servisnd zmluvu so zakaznikom. Tato zmluva definuje frekvenciu pravidelnej udrzby
a postupy, ktoré maju byt vykonané poc¢as kazdej navstevy.

Roéné prehliadky by mali byt pldnované poc€as chladnych dni, aby sa overila funkcia odmrazovania (pre tepelné
Cerpadla vzduch voda), funkcia termostatu a nastavenia bezpecnostnych prvkov. Vykurovaci vykon je hodnoteny
meranim rozdielu tepl6t na vstupe a vystupe z tepelného €erpadla.

Prinajmensom raz do roka, servisny pracovnik kontroluje, ¢i systém pracuje vo vhodnom prevadzkovom
rezime. Postup vykondvania servisnych zasahov odporacanych vyrobcom je uvedeny v navode na obsluhu.
Servisny pracovnik vykonava nasledovné ukony:

Opytat’ sa zakaznika, ¢i boli nejaké problémy s prevadzkou v uplynulom obdobi;
Skontrolovat’ vSetky vzduchové a vodné filtre kazdé tri mesiace;

Skontrolovat’, ¢i st nejaké indikécie poruchovych stavov;

Skontrolovat’ tesnost’ zariadenia na unik chladiva;

Skontrolovat’ vykonnost’ tepelného Cerpadla;

Skontrolovat uroveii tlakov ¢erpadla zemného kolektoru;

Vizualna a sluchové kontrola systému (nezvycajné zvuky, ovladaci panel, izolacia, stopy po
uniku, kondenzacii vody, apod.);

Pravidelna kontrola nemrznucej zmesi;

Kontrola elektrickych kontaktov;

Kontrola funkcie elektrickych motorov kompresora, ventilatorov, Cerpadiel;
Kontrola nastavenia ovladania tepelného cerpadla;

Nahradenie vSetkych zistenych poskodenych casti, vodi¢ov, kablov;

Vycistenie filtrov vodnych ¢erpadiel a vymennikov tepla;

Kontrola vSetkych skrutiek a spojeni (uchytky, istenie, apod.);

¢ Vymena poskodenych casti izolacie;

® & & & O oo

® & & & O 0 o

V systémoch vzduch-vzduch alebo voda/solanka-vzduch, skontrolujte odvod kondenzatu a cistotu
(usadeniny, riasy a pod.) kazdé tri mesiace. Ak su vidiet' riasy, konzultujte so Specialistom vhodné
chemické oSetrenie. Vo vacsine pripadoch chemické oSetrenie kazdé tri mesiace je postacujuce.

Ked inStalatér uvadza do prevadzky systém s tepelnym ¢erpadlom, problémy a poruchy mézu nastat z dvoch réznych
pricin:

¢ tych, priamo spojenych s prevadzkou tepelného Cerpadla (napr. nedostatok chladiva, pokazeny
tlakovy spinac, expanzny ventil, apod.)



¢ tych, spojenych nepriamo s tepelnym Cerpadlom, respektive s ostatnymi cast’ami systému (napr.
prietokom vody cez radiatory, s blokovanym prietokom vody, s chybnymi kontaktmi v elektrickom
zapojeni a podobne).

Problém je, Ze tieto dva druhy pric¢in mozu vyvolat’ tie isté prejavy zlej, nedostatocnej funkcie, a ¢asto nie
je lahké pre instalatérov (odborne sposobilych uvadzat do prevadzky tepelné cerpadld) rozhodnut’, ¢i
zodpovednost’ za dany stav lezi na nich alebo na vyrobcovi tepelného Cerpadla. Napriklad neprimerané
Casté pulzovanie tlakového istiaceho zariadenia moZze byt zapricinené:

¢ prili§ vel'kou davkou chladiva naplnenou bud’ servisnou organizaciou alebo vyrobcom tepelného
cerpadla este pri jeho vyrobe,

¢ uzatvorenym alebo blokovanym expanznym ventilom (chyba pravdepodobne spésobena pri
vyrobe, chybny ventil, ...)

¢ nefunkéné Cerpadlo vo vykurovacom okruhu (chyba pravdepodobne sposobena instalatérom).

Pred privolanim Specialistu od vyrobcu alebo predajcu, inStalatér by mal najskor skontrolovat, overit’ si, ¢i
chyba je v tepelnom cCerpadle alebo v ostatnych Castiach systému.

Principy Cinnosti certifikovanej montaznej a servisnej firmy tepelnych Cerpadiel

Principy Cinnosti certifikovanej montaznej a servisnej firmy vedu ku komplexnému vykonavaniu
odbornych prac na odpovedajtcej technickej Urovni a tym maju chranit’ nielen dobré meno tepelnych
cerpadiel na trhu, ale tiez viest’ ku spokojnosti a ochrane zakaznikov.

1. Preukazanie odbornej sposobilosti

1.1. Odborna montazna firma alebo fyzicka osoba, ktora mé zaujem preukazat’ svoju odbornti spdsobilost’
k zodpovedanému vykondvaniu montaznych a servisnych prac, zabezpeci pre svojich odbornych
pracovnikov preskolenie podla pravidiel EHPA (Europska asociacia pre tepelné Cerpadld) a Smernice
2009/28/EU. Firmu zaregistruje u narodného koordinatora a certifikat ro¢ne obnovuje.

1.2. Zékladnym predpokladom okrem splnenej odbornej kvalifikacie je vykonavanie odbornych prac v
stlade s prislusnymi predpismi zamestnancami alebo externe.

1.3 Firma musi vediet’ preukdzat’ na realizovanych instalaciach zobrazenych na mape tepelnych cerpadiel,
ze je schopna ich vykonavat kvalitne v stllade s platnymi predpismi a poziadavkami od vyrobcu.

2. Dodrzovanie technickych a pravnych predpisov

2.1. Certifikovana firma po odbornej stranke dodrzuje akékol'vek platné zakony, normy, vyhlasky a
vyrobcom stanovené technologické postupy.

2.2. Svoju odborni uroven si trvale udrzuje sledovanim technického vyvoja v odbore a v oblasti
legislativnych zmien obnovovanim si platnosti certifikatu.

2.3. Dodava a instaluje tepelné Eerpadla a ich prislugenstvo, ktoré spiiiaju podmienky pre uvadzanie na trh
podla platnych, obecne zadviznych pravnych a technickych predpisov.

3. Vedenie obchodného rokovania so zakaznikmi

3.1. Hlavnou prioritou je dosledné dodrzovanie etiky podnikania a ¢estné¢ho rokovania.

3.2. Pri rokovani so zdkaznikom vychéadza v ustrety jeho poziadavkam, tykajtcich sa technického riesenia
a vykonatel'nosti, pri¢om z odborného hladiska koriguje poziadavky, ktoré presahuju realnost’ rieSeni.

3.3. V pripade, Ze pozadované rieSenie je z ekonomického hl'adiska nevhodné, upozorni na to zakaznika s
vysvetlenim suvislosti.

3.4. Na predlozené zadanie zdkaznika navrhuje optimalne rieSenie, ktoré zahfiia technickll a ekonomicku
cast’. RieSenie musi byt spracované pisomne a zdkaznikovi zrozumitel'né.

3.5. Je nepripustné zneuzitie technickej prevahy nad zakaznikom s cielom navrhnutia takého rieSenia, aby
bol dosiahnuty neadekvatny prospech.

3.6. Na dodéavky a prace sa uzavrie medzi zdkaznikom a zhotovitelom Zmluva o dielo so vSetkymi
nalezitost’ami, ktord je obojstranne vyvazena.



3.7. Akékol'vek rokovania su vedené Cestne a vo vzt'ahu k zakaznikovi ustretovo.

3.8 Vystupovat tak, aby bol zakaznik vzdy spokojny a svoji spokojnost’ odovzdal d’alsim zédkaznikom.
3.9. Mena a adresy zakaznikov spracovava a uchovava tak, aby bola zaistend ochrana ich osobnych udajov.
Tieto informacie nepredavat’ tretim osobam, pokial’ k tomu zakaznik predom neda svoj vyslovny sthlas.

4. Zasady vykonania diela

4.1. Dbat’ na profesionalitu, kvalitu vykonanych prac, seriéznost’ a osobnu zodpovednost’.

4.2. V pripade nutnej odchylky od dohodnutého rieSenia o tom zakaznika informovat’.

4.3. Dokoncené dielo zakaznikovi riadne vysvetlit, ukdzat’, zaskolit’ do obsluhy a protokolarne odovzdat'.

5. Vystupovanie certifikovanych firiem na verejnosti

5.1. Pri rokovaniach sa riadia zasadou, ze je ¢lenom prestizneho odborného zdruzenia, ktoré reprezentuje.
5.2. 'V ziadnom pripade sa nevyjadruje kriticky o ostatnych certifikovanych firmach.

5.3. Zdrzuje sa osobného hodnotenia vyrobkov, ktoré spiiaju kritéria EHPA a energetickych stitkov.

5.4. Je nepripustné poskytovat’ nepravdivé alebo nepodlozené informacie o vyrobcoch, certifikovanych
firmach, za ucelom ziskania prospechu pri rokovani so zakaznikom.

6. Uplatiiovanie principov ¢innosti

o Ohlasenie poruseni

Porusene principov ¢innosti moéze predstavenstvu Zvizu ohlasit’ ktorykol'vek ¢len Zvazu. Staznost’ je
potrebné podat’ pisomne.

o RieSenie poruSenia principov ¢innosti certifikovanych firiem
Predstavenstvo Zvdzu prerokuje akékol'vek ohlasené porusenie principov ¢innosti a prijat’ opatrenia k
naprave.

o Porusenie principov

Pokial’ predstavenstvo Zvdzu zisti porusenie principov Cinnosti certifikovanej firmy, poskytne primeran
lehotu k naprave. Vo zvlast’ zavaznych pripadoch navrhne odobratie certifikatu respektive vylucenie zo
Zvizu. Clen ma pravo sa odvolat’ a vystapit’ na valnom zhromazdeni.

Literatira:
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